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1. Einleitung

1.1 Umfang des Projekts

Das NewFuture-Projekt zielt darauf ab, das psychische Wohlbefinden von Fliichtlingen zu verbessern, indem es
Berufsbildungsfachleute mit den notwendigen Fahigkeiten und Kenntnissen ausstattet, um Fliichtlinge effektiv
zu unterstiltzen. Der Schwerpunkt liegt auf der Bewaltigung der psychologischen und kulturellen Komplexitat,
mit der Fliichtlinge bei der Integration in neue Arbeitsmarkte und soziale Umgebungen konfrontiert sind.

1.2 Zweck des Dokuments

Dieses Dokument umreifl3t die Trainingsmethodik fiir "Train the Trainers"-Sitzungen sowie fiir lokale
Pilotsitzungen, die durchgefiihrt werden, um Berufsbildungsfachleute auf die Umsetzung des NewFuture-
Curriculums vorzubereiten. Es beschreibt Trainingsmodule, Lernergebnisse und den Bewertungs- und
Zertifizierungsprozess.

1.3. Profil der Ausbildungsfachkraft

Die Ausbildungsfachkrafte sollten Gber Fachwissen in den Bereichen Psychologie, Sozialarbeit oder Padagogik
verfligen und zusatzlich eine Ausbildung in kultureller Kompetenz, traumabewusster Betreuung und
Flichtlingsintegrationsprozessen absolvieren.

2. Uberblick Gber das Schulungsprogramm

2.1 Aufbau des Kurses
e Die Ausbildung wird modular aufgebaut sein, wobei jedes Modul auf spezifische Kompetenzen in
Bezug auf psychisches Wohlbefinden und kulturelle Sensibilitat abzielt

e Die Module sind von grundlegenden bis zu fortgeschrittenen Themen gegliedert, so dass die
Ausbildungsfachkrafte ihr Wissen im Laufe des Kurses erweitern kénnen.

¢ Injedem Modul werden theoretische Kenntnisse mit praktischen Ubungen kombiniert, um
sicherzustellen, dass die Ausbildungsfachkrafte das Gelernte in der Praxis anwenden kénnen, was fiir
die Bewaltigung der komplexen Szenarien, mit denen sie bei der Arbeit mit Flichtlingen haufig
konfrontiert werden, von entscheidender Bedeutung ist.

e Jedes Modul ist so konzipiert, dass es sich an unterschiedliche GruppengréRen und Lernumgebungen
anpassen lasst, vom individuellen Selbststudium bis hin zu Workshops fiir groRe Gruppen.

Gesamtdauer 42 Stunden
Ausbildungsmodule 10
Dauer der einzelnen Module 4 Stunden

Allgemeines Feedback und Zusammenfassungen 2 Stunden
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2.2 Aufbau der Schulungsmodule

Modul 1: Verstandnis von
Trauma und Resilienz

Modul 2: Kulturelle Sensibilitat
und kulturelle Kompetenz

Modul 3: Die Erfahrung von
Fliichtlingen verstehen

Modul 4: Psychologische Erste
Hilfe

Modul 5: Trauma-Informierte
Pflege und Lehrtechniken

Modul 6: Integration und soziale
Eingliederung von Fliichtlingen in
Trainingseinheiten

Modul 7: MaBnahmen auf
Gemeindeebene

Modul 8: Selbstfiirsorge fiir
Fachkrafte
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Dauer: 4 Stunden
Verantwortlicher Partner: Mindshift

Lernergebnisse: Die Auswirkungen von Trauma verstehen,
Anzeichen von Trauma erkennen, Resilienzfaktoren verstehen,
Empathie fiir Traumaliiberlebende entwickeln.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: Gewerkstatt

Lernergebnisse: Starkung des kulturellen Bewusstseins und der
kulturellen Sensibilitat, Verstandnis der kulturellen Einflisse auf die
psychische Gesundheit, Aufbau interkultureller
Kommunikationsfahigkeiten.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: Gewerkstatt

Lernergebnisse: Erkundung der Herausforderungen, mit denen
Flichtlinge konfrontiert sind, Bewaltigung von Vertreibungs- und
Akkulturationsstress, Forderung von Empathie fiir die Erfahrungen
von Flichtlingen.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: Gewerkstatt

Lernergebnisse: Verstehen der Grundsatze fir die unmittelbare
psychologische Unterstiitzung in Krisensituationen, Férderung der
psychischen Gesundheit in Notfallen, Entwicklung von Strategien
zur Stressbewiltigung.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: RCF

Lernergebnisse: Umsetzung traumainformierter
Unterrichtspraktiken, Schaffung eines traumasensiblen
Lernumfelds, Anwendung kognitiver Verhaltensansatze,
Unterstitzung von Flichtlingen entsprechend ihrer Ziele.
Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: BEST

Lernergebnisse: Forderung der sozialen Integration und
Eingliederung von Fliichtlingen, Unterstiitzung von Fliichtlingen
beim Aufbau von Gemeinschaftsbeziehungen, Férderung eines
unterstitzenden Umfelds.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: Mindshift

Lernergebnisse: Die Rolle der Unterstiitzung durch die
Gemeinschaft fiir das psychische Wohlbefinden untersuchen,
Ressourcen der Gemeinschaft fiir die Unterstlitzung der
psychischen Gesundheit nutzen, die Zusammenarbeit zwischen
Berufsbildungsfachleuten und Gemeinschaftsorganisationen
fordern.

Dauer: 4 Stunden

Verantwortlicher Partner: BEST

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fir diese verantwortlich gemacht werden.



2023-1-DE02-KA220-VET-000157237

e Lernergebnisse: Entwicklung von Strategien zur Selbstfiirsorge,
Vorbeugung von Burn-out und Ermidung des Mitgefiihls,
Verbesserung des personlichen und beruflichen Wohlbefindens.
Modul 9: Rechtliche und e Dauer: 4 Stunden
ethische Erwdgungen e Verantwortlicher Partner: RCF

e Lernergebnisse: Verstehen der rechtlichen und ethischen
Verantwortlichkeiten im Zusammenhang mit psychosozialer
Unterstiitzung, Einhalten von Berufsstandards, Schutz der Rechte
von Flichtlingen.
Modul 10: Uberweisung an e Dauer: 4 Stunden
Gesundheitsfachkrafte e Verantwortlicher Partner: Alle Partner

e Lernergebnisse: Erkennen, wann man Fliichtlinge an zertifizierte
Gesundheitsfachkrafte Gberweisen sollte, Zusammenarbeit mit
Expert_innen fiir psychische Gesundheit, Entwicklung von
kultursensiblen Uberweisungsrichtlinien.
Feedback und e Dauer: 2 Stunden
Zusammenfassungssitzungen
e Aktivitdten: Reflexion der Schulungserfahrungen, Konsolidierung
des Gelernten, Diskussion von Umsetzungsstrategien und Sammeln
von Feedback fir zukiinftige Verbesserungen.

2.3 Lehr- und Lernmethoden
e Um das Engagement und die Mitarbeiter_innenbindung zu maximieren, werden interaktive Methoden
wie Simulationen, Gruppendiskussionen und Rollenspiele eingesetzt. Diese Methoden sollen das
Einfihlungsvermégen und das Verstandnis der Auszubildenden férdern.

e Gegebenenfalls werden digitale Hilfsmittel wie animierte Videos und Multimedia in die Schulung
integriert.

2.4. Modulspezifischer Unterrichtsplan und Lehrmethodik
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Unterrichtsplan fiir Modul 1: Verstdandnis von Trauma und Resilienz bei gefliichteten

Lernenden
Inhalt & Aktivitit
4 Stunden insgesamt
Sitzung 1: Trauma von Inhalt
Flichtlingen verstehen - Uberblick tiber Fliichtlingstrauma, Ursachen und Ausldser (Konflikt,
Dauer: 45 Minuten Vertreibung, Familientrennung).

- Psychologische Folgen von Traumata (PTBS, Depressionen, Angstzustande,
Anpassungsstorungen) bei gefliichteten Lernenden.

Aktivitat

- Prasentation Gber das Trauma von Fliichtlingen, wobei die Teilnehmenden
sich mit Fallstudien und Medienressourcen beschéaftigen, um die
verschiedenen Erscheinungsformen von Trauma zu verstehen (Aktivitat 1
aus der Toolbox). - Gruppendiskussion und Reflexion tber reale
Fliichtlingserfahrungen und deren Auswirkungen auf Lernen und Verhalten.
Sitzung 2: Resilienz und Inhalt

Bewadltigungsstrategien - Erkundung des Konzepts der Resilienz und ihrer Entwicklung bei

Dauer: 1 Stunde geflichteten Lernenden, die mit einem Trauma konfrontiert sind.

- Praktische Bewaltigungsstrategien, einschlieBlich sozialer Unterstitzung,
psychosozialer MaRnahmen und kultureller Praktiken, die die Resilienz
fordern.

Aktivitat

- Geschichtenerzahlen und Diskussion, bei der die Teilnehmenden
Geschichten lber die Resilienz von Fliichtlingen austauschen oder
Rollenspiele dazu machen (Aktivitat 3 aus der Toolbox).

- Gruppendiskussion Gber Moglichkeiten zum Aufbau von Resilienz durch
gemeinschaftliche Unterstiitzung und Peer-to-Peer-Engagement.

Sitzung 3: Aktives Zuhoren Inhalt

und Einfiihlungsvermdgen - Die Bedeutung des aktiven Zuhorens und des Einflihlungsvermogens fiir
Dauer: 1 Stunde einen traumainformierten Unterricht.

- Techniken zur Nutzung verbaler und nonverbaler Kommunikation, um
gefliichteten Lernenden emotionale Unterstiitzung zu bieten.

Aktivitat

- Rollenspiele, in denen die Teilnehmenden aktives Zuhéren und
Einfuhlungsvermogen anhand von realitdtsnahen Szenarien Gben (Aktivitat
2). Sie unterstltzen abwechselnd eine gefliichtete Person in Not und tben
dabei Einfihlungsvermdgen und nonverbale Kommunikation.

Sitzung 4: Aufbau eines Inhalt

traumasensiblen und - Strategien zur Schaffung eines traumasensiblen und resilienzférdernden
widerstandsfahigen Umfelds in der Berufsbildung.

Lernumfelds - Die Rolle von Berufsbildungsfachleuten bei der Forderung emotionaler
Dauer: 1 Stunde Stabilitat und Unterstitzung fiir gefliichtete Lernende.

Aktivitat:

- Gruppen-Kunstprojekt, bei dem die Teilnehmenden ein kollektives
Kunstwerk schaffen, das Resilienz und Genesung reprasentiert, indem sie
Symbole wie einen Baum oder einen Phonix verwenden (Aktivitat 2). Diese
Aktivitat fordert die kreative Reflexion liber Trauma und Genesung.
Abschluss und Bewertung Inhalt

Dauer: 15 Minuten - Rekapitulation der Schliisselkonzepte (Trauma, Resilienz und Empathie).
- Diskussion tber die Anwendung traumainformierter Strategien im
beruflichen Umfeld.
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Sitzung 1: Kulturelle Normen
und Werte von Flichtlingen
45 Minuten

Sitzung 2: Aufbau
interkultureller
Kommunikationsfahigkeiten
1 Stunde

Sitzung 3: Respektierung der
Vielfalt in der psychosozialen
Betreuung

1 Stunde

Sitzung 4: Schaffung
integrativer Lernumgebungen
1 Stunde

Abschluss und Bewertung
15 Minuten

Kofinanziert von der
Europdischen Union
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Unterrichtsplan flir Modul 2: Kulturelle Sensibilitat und kulturelle Kompetenz

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Inhalt & Aktivitat

Inhalt

- Erforschung der verschiedenen kulturellen Normen und Werte von
Flichtlingsgruppen.

- Auswirkungen der kulturellen Identitat auf das Sozial- und
Bildungsverhalten.

Aktivitat

- Kulturquiz, bei dem das Wissen Uber kulturelle Praktiken von Fliichtlingen
getestet wird (Aktivitdt 1 aus der Toolbox).

- Diskussion dariber, wie kulturelle Normen die Interaktionen in der Klasse
beeinflussen.

Inhalt

- Kontexthohe vs. kontextarme Kommunikationsstile.

- Uberwindung von Sprachbarrieren.

- Entwicklung von Einfiihlungsvermégen und aktivem Zuhéren.

Aktivitat

- Rollenspielszenarien, in denen die Teilnehmenden
Kommunikationsstorungen aufgrund kultureller Unterschiede nachspielen
- Gruppendiskussion zur Analyse der Rollenspielszenarien und Diskussion
alternativer Kommunikationsstrategien.

Inhalt

- Untersuchung, wie kulturelle Uberzeugungen die Wahrnehmung der
psychischen Gesundheit beeinflussen.

- Auseinandersetzung mit dem Stigma der psychischen Gesundheit in
Fliichtlingsgemeinschaften.

Aktivitat

- Fallstudie, bei der die Teilnehmenden die realen Herausforderungen fir
die psychische Gesundheit von gefliichteten Studierenden analysieren.

- Brainstorming tber kultursensible Strategien zur Unterstiitzung der
psychischen Gesundheit.

Inhalt

- Strategien zur Schaffung integrativer Klassenzimmer.

- Multikulturelle Lehrplane einbeziehen.

- Unterstilitzung von Flichtlingsschiler_innen durch Mentorenschaft und
Sprachférderung.

Aktivitat:

- Die Teilnehmenden entwerfen Aktionspldane, um ein integratives
Lernumfeld zu schaffen.

- Die Teilnehmenden teilen und diskutieren ihre Aktionsplane fiir die
Umsetzung.

Inhalt

- Rekapitulation der wichtigsten Punkte.

- Diskussion tber die Umsetzung von Strategien in beruflichen Kontexten.

Aktivitat

- Kurzes Quiz zur Bewertung von kulturellen Normen,
Kommunikationstechniken und Unterstiitzung der psychischen Gesundheit.
- Offenes Feedback und Fragen und Antworten.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.



Sitzung 1: Erkundung der
Herausforderungen von
Fliichtlingen

Dauer: 45 Minuten

Sitzung 2: Erkennen von
Akkulturationsstress
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 3: Umgang mit
Trauma bei gefllichteten
Lernenden

Dauer: 1 Stunde

Sitzung 4: Aufbau von
unterstitzenden und
integrativen
Lernumgebungen
Dauer: 1 Stunde

Abschluss und Bewertung
Dauer: 15 Minuten
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Unterrichtsplan fiir Modul 3: Die Erfahrung von Fliichtlingen verstehen

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Inhalt & Aktivitat

Inhalt

- Uberblick tiber die Herausforderungen, mit denen Fliichtlinge konfrontiert
sind, einschlieBlich Vertreibung, Verlust und Akkulturationsstress.

- Emotionale, soziale und wirtschaftliche Auswirkungen dieser
Herausforderungen auf gefliichtete Lernende.

Aktivitat

- Workshop zu kulturellen Perspektiven und Positionierung, bei dem die
Teilnehmenden verschiedene Fliichtlingsprofile nachspielen, um
verschiedene gesellschaftliche und kulturelle Positionen zu verstehen
(Aktivitat 1 aus der Toolbox).

Inhalt

- Auswirkungen von Akkulturationsstress auf die Anpassung und das
Wohlbefinden von Fliichtlingsschiiler_innen.

- Ausgleich zwischen kultureller Beibehaltung und Anpassung durch die
Theorie der kulturellen Verschmelzung.

Aktivitat

- Austausch von kulturellen Artefakten, wobei die Teilnehmenden kulturelle
Artefakte mitbringen, um zu diskutieren, wie kulturelle Praktiken die
Integration von Fliichtlingen beeinflussen (Aktivitat 2 aus der Toolbox).
Inhalt

- Verstehen der traumaspezifischen Erfahrungen von Flichtlingen und
deren Auswirkungen auf Verhalten und Lernen.

- Die Auswirkung von Trauma auf das Lernen und die Erfahrung von
Flichtlingen.

Aktivitat

- Vorfilhrung des von NewFuture entwickelten Animationsvideos tiber
Trauma, gefolgt von einer Gruppendiskussion Uber Strategien zur
Unterstlitzung traumatisierter Lernender (Aktivitat 3 aus der Toolbox).
Inhalt

- Strategien zur Schaffung kulturell inklusiver und traumasensibler
Lernumgebungen.

- Die Rolle der Empathie bei der Férderung von unterstiitzenden
Lerngemeinschaften.

Aktivitat

- Ubung zur Erstellung von Szenarien, bei der die Teilnehmenden komplexe
Szenarien entwickeln, in denen gefliichtete Lernende mit
Herausforderungen in der Berufsbildung konfrontiert sind, und Strategien
zur Bewadltigung dieser Herausforderungen entwickeln

Inhalt

- Zusammenfassung der wichtigsten Punkte, die wahrend der Sitzung
behandelt wurden.

- Diskussion darliber, wie Strategien im beruflichen Kontext umgesetzt
werden kénnen.

Aktivitat
- Die Teilnehmenden diskutieren, wie sie die erlernten Strategien umsetzen

kénnen, wobei sie sich auf Empathie und kulturelle Sensibilitat
konzentrieren.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
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Sitzung 1: Einfiihrung in die
Psychologische Erste Hilfe
(PFA)

Dauer: 1 Stunde

Lerneinheit 2: Anzeichen von
Notlagen erkennen
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 3:
Kommunikationsfahigkeiten
und Empathie in der PFA
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 4: Erstellung von
Szenarien fiir die PFA-
Anwendung

Dauer: 1 Stunde

Abschluss und Bewertung
Dauer: 15 Minuten

Kofinanziert von der
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’ ‘ WNEW FUTURE

2023-1-DE02-KA220-VET-000157237

Unterrichtsplan fiir Modul 4: Psychologische Erste Hilfe

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Inhalt & Aktivitdten

Inhalt

- Einflhrung in das Konzept der PFA und seine Bedeutung fiir die berufliche
Bildung.

- Die wichtigsten PFA-Prinzipien: Sicherheit, Ruhe, Verbundenheit,
Wirksamkeit und Hoffnung.

Aktivitat

- Gruppendiskussion Uber falsche Vorstellungen von PFA, wobei die
Teilnehmenden ihre Erfahrungen austauschen und Missverstandnisse tiber
PFA klaren.

Inhalt

- Verstehen emotionaler, kognitiver und verhaltensbezogener Anzeichen
von Notlagen bei Fliichtlingen.

- Kulturelle und sprachliche Sensibilitdten bei der Erkennung von Notlagen.

Aktivitat

- Szenariobasiertes Quiz (Aktivitat 1 aus der Toolbox), bei dem die
Teilnehmenden Multiple-Choice-Fragen anhand praktischer Situationen
beantworten und sich dabei auf einfiihlsames Zuhéren, kulturelle
Sensibilitdt und nonverbale Kommunikation konzentrieren.

Inhalt

- Techniken des einfiihlsamen Zuhérens und der effektiven Kommunikation
in Krisensituationen.

- Verstehen und Anwenden nonverbaler Kommunikationsstrategien.

Aktivitat

- Rollenspielszenarien (Aktivitat 3), in denen die Teilnehmenden PFA-
Kommunikationstechniken liben, wobei sie sich auf kulturelle Sensibilitat,
Korpersprache und verbale Kommunikation in simulierten Krisen
konzentrieren.

Inhalt

- Entwicklung praktischer PFA-Strategien fiir reale Szenarien mit
geflichteten Lernenden im beruflichen Umfeld.

Aktivitat

- Erstellung von Szenarien (Aktivitat 2 aus der Toolbox), wobei die
Teilnehmenden in Gruppen arbeiten, um komplexe PFA-Szenarien zu
entwickeln, die auf beruflichen Gegebenheiten wie Sprachbarrieren und
kulturellen Missverstandnissen basieren. Anschliefend wird ein
Brainstorming durchgefiihrt und es werden geeignete PFA-Strategien
diskutiert, um die emotionalen und psychologischen Bedirfnisse der
Lernenden zu bericksichtigen.

Inhalt

- Rekapitulation der wichtigsten im Modul behandelten Konzepte.

Aktivitat

- Reflexion durch Kunst (Aktivitat 3), bei der die Teilnehmenden ihr
Verstandnis der PFA-Prinzipien durch kiinstlerische Darstellungen zum
Ausdruck bringen, gefolgt von Gruppendiskussionen dariiber, wie sie diese
Konzepte in ihrem beruflichen Umfeld anwenden werden.
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die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.
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Unterrichtsplan fir Modul 5: Trauma-Informierte Pflege und Lehrtechniken

Titel und Dauer der Sitzung Inhalt & Aktivitat
4 Stunden insgesamt

Sitzung 1: Einfiihrung in die Inhalt

Neurobiologie des Traumas - Uberblick tiber die Auswirkungen von

Dauer: 45 Minuten Traumata auf die kognitiven und emotionalen Funktionen durch die
Neurobiologie.

- Verstehen der wichtigsten Gehirnstrukturen, die an Traumareaktionen
beteiligt sind: Amygdala, Hippocampus und prafrontaler Kortex.

Aktivitat

- Die Reaktion des Gehirns auf ein Trauma, wobei die Teilnehmenden
erdrtern, wie ein Trauma Lernen, Gedachtnis und Entscheidungsfindung
beeinflusst.

- Fragerunde zur Klarung der neurobiologischen Aspekte von Trauma
(Aktivitat 1 aus dem Toolkit)

Sitzung 2: Sicherheit schaffen W1l

und Vertrauen in - Schlusselstrategien zur Forderung von Sicherheit und Vertrauen in
Lernumgebungen aufbauen traumasensiblen Lernumgebungen.

Dauer: 1 Stunde - Kulturelle Sensibilitaten verstehen und vorhersehbare Routinen
einfiihren, um die emotionale Sicherheit der Lernenden zu gewahrleisten.

Aktivitat

- Szenariobasierte Ubung zum Thema Sicherheit und Vertrauen, bei der die
Teilnehmenden mit Szenariokarten arbeiten, die Herausforderungen im
Zusammenhang mit der Vertrauensbildung mit gefliichteten Lernenden
darstellen, und diskutieren, wie diese mit Hilfe von traumainformierten
Praktiken gel6st werden kdnnen (Aktivitat 2 aus dem Toolkit)

Sitzung 3: Kognitive und Inhalt

kinstlerische Techniken zur - Einflihrung in kognitiv-behaviorale Ansatze und wie Kunsttherapie die
Unterstutzung von emotionale Heilung unterstitzt.

Flichtlingen - Techniken wie das Ausmalen von Mandalas und bewegungsbasierte
Dauer: 1 Stunde Kunsttherapie fiir emotionalen Ausdruck und Traumaheilung.

Aktivitat

- Mandala-Malerei und bewegungsbasierte Kunsttherapie, bei der die
Teilnehmenden sich durch Kunst kreativ ausdriicken, indem sie zwischen
Mandala-Malerei und bewegungsbasierter Malerei wahlen, um Emotionen
zu erforschen und Bewaltigungsfahigkeiten zu entwickeln.

- Sie reflektieren die Erfahrung in einer Gruppendiskussion (Aktivitat 3 aus
dem Toolkit)

Sitzung 4: Aufbau einer Inhalt

traumasensiblen - Gestaltung von traumasensiblen Lernrdaumen, die den emotionalen und
Lernumgebung physischen Bedirfnissen von gefliichteten Lernenden gerecht werden.
Dauer: 1 Stunde - Praktische Uberlegungen, wie Raumaufteilung, Beleuchtung und
Larmmanagement, um Hypervigilanz zu reduzieren und eine ruhige
Lernatmosphare zu schaffen.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden arbeiten gemeinsam an der traumasensiblen
Umgestaltung ihrer eigenen Lernumgebung und bericksichtigen dabei
Aspekte wie Sitzordnung, Larmschutz und Lichtanpassung.

- Sie entwerfen Plane, wie sie ihre Schulungsraume besser unterstiitzen
konnen (Aktivitat 4 aus dem Toolkit)

Abschluss & Bewertung Inhalt
Dauer: 15 Minuten - Rekapitulation der Prinzipien der traumabewussten Pflege.
- Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich

Kofinanziert von der die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Européischen
Europ&ischen Union Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.
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- Erorterung, wie traumasensible Lehrtechniken in der taglichen Praxis
umgesetzt werden kénnen.

Aktivitat
- Die Teilnehmenden reflektieren ihre Erfahrungen wahrend des Moduls
und diskutieren, wie sie die erlernten Strategien umsetzen wollen.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
Kofinanziert von der die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Européischen
Europ&ischen Union Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.



Sitzung 1: Verstandnis der
Flichtlingsanerkennung
Dauer: 45 Minuten

Sitzung 2: Umgang mit
kulturellen Unterschieden
und Aufbau von Empathie
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 3: Schaffung eines
einladenden und
unterstitzenden Umfelds
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 4: Aufbau von

Gemeinschaftsverbindungen

und Netzwerken
Dauer: 1 Stunde

Abschluss & Bewertung
Dauer: 15 Minuten

’ ‘ WNEW FUTURE
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Unterrichtsplan fiir Modul 6: Integration und soziale Eingliederung von Fliichtlingen in

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Trainingseinheiten
Inhalt & Aktivitat

Inhalt

- Definition von "Fliichtling" im Kontext der beruflichen Bildung.

- Bedeutung der Anerkennung und wie sie sich auf die Gruppendynamik,
das Vertrauen und die berufliche Identitat auswirkt.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden reflektieren ihre Wahrnehmung von Fliichtlingen
durch eine Bildassoziationsiibung, gefolgt von Gruppendiskussionen, um
personliche Vorurteile und Annahmen tiber Fliichtlinge aufzudecken.
(Aktivitat 1 aus dem Toolkit)

Inhalt

- Auswirkungen kultureller Unterschiede in der Ausbildung und Strategien
zu deren Bewaltigung.

- Entwicklung von Empathie und kultureller Sensibilitat fir integrativen
Unterricht.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden reflektieren Giber emotionale Erfahrungen, die denen
von Fliichtlingen ahneln, und sprechen lber ihre Familiengeschichte und
personliche Belastbarkeit, um Empathie und Bewusstsein zu entwickeln.
(Aktivitat 2 aus dem Toolkit)

Inhalt:

- Strategien zur Schaffung einer kultursensiblen, traumainformierten und
einladenden Umgebung fiir Fliichtlinge in der Berufsausbildung.

Tatigkeit

- Checkliste fiir eine einladende Umgebung: Die Teilnehmenden tiberprifen
eine Checkliste fiur eine einladende Umgebung und passen sie auf kulturelle
Sensibilitat, Relevanz und praktische Umsetzung an. (Aktivitat 3 aus dem
Toolkit

Inhalt

- Strategien zur Forderung von Gemeinschaftsverbindungen fir die
Integration von Flichtlingen durch Zusammenarbeit, Vernetzung und
Mentorenschaft.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden erstellen eine visuelle Zeitleiste ihres Lebensweges
und reflektieren dabei Giber wichtige Momente, Herausforderungen und
innere Stirken. Diese Ubung férdert das persénliche Wachstum, die
Selbsterkenntnis und die Unterstiitzung durch Gleichaltrige, wahrend
gleichzeitig die berufliche und persénliche Entwicklung untersucht wird
(Aktivitat 4 aus dem Toolkit).

Inhalt:

- Zusammenfassung der in der Sitzung behandelten Hauptpunkte.

- Diskussion tber die Umsetzung von Strategien in beruflichen Kontexten.

Aktivitat
- Die Teilnehmenden reflektieren ihre Zeitleistenkarten und tauschen ihre

Erkenntnisse darliber aus, wie sie diese Strategien in ihrer beruflichen Rolle
anwenden werden.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich

die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.

Kofinanziert von der
Europdischen Union
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Unterrichtsplan fir Modul 7: MalRnahmen auf Gemeindeebene

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Sitzung 1: Verstandnis von
gemeinschaftsbasierten
Interventionen

Dauer: 45 Minuten

Sitzung 2: Identifizierung von
Schlisselkomponenten
erfolgreicher
gemeinschaftsbasierter
Interventionen

Dauer: 1 Stunde

Sitzung 3: Szenarien fir die
Zusammenarbeit mit
Gemeinschaftsorganisationen
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 4: Entwurf und
Umsetzung von
gemeinschaftsbasierten
Interventionen

Dauer: 1 Stunde

Kofinanziert von der
Europdischen Union

Inhalt & Aktivitat

Inhalt

- Definition und Bedeutung von gemeindebasierten Interventionen zur
Unterstilitzung des psychischen Wohlbefindens von Fliichtlingen.

- Schlusselkomponenten erfolgreicher Interventionen (z. B. Beratung,
soziale Unterstiitzungsnetzwerke, Peer-Support-Gruppen).

Aktivitat

- Eine Prasentation, die das Konzept und die Bedeutung von
gemeindebasierten Interventionen fiir die Erholung von Fliichtlingen
zusammenfasst (Aktivitat 1, Schritt 1). - Geschichten aus dem wirklichen
Leben, in denen die Teilnehmenden Geschichten tber erfolgreiche
Interventionen nachlesen, gefolgt von einer Gruppendiskussion tGber deren
Auswirkungen (Aktivitat 1, Schritt 2).

- Gruppendiskussion dariiber, wie diese Interventionen in der
Berufsbildung angewendet werden konnen (Aktivitat 1, Schritt 3).

Inhalt

- Erkundung der wesentlichen Komponenten, die zu erfolgreichen
gemeindebasierten MaRnahmen beitragen.

- Zusammenarbeit mit Interessenvertretern, Bedarfsanalyse,
Ressourcenkartierung und kulturelle Sensibilitat.

Aktivitat

- Individuelle Reflexion, bei der die Teilnehmenden tGber gemeindebasierte
Interventionen, die sie kennen, nachdenken und ein Arbeitsblatt
verwenden, um die wichtigsten Komponenten zu untersuchen (Aktivitat 2,
Schritt 1).

- In kleinen Gruppen erarbeiten die Teilnehmenden lokale Ressourcen, die
geflichtete Lernende unterstiitzen kénnten (Aktivitat 2, Schritt 2).

Inhalt:

- Verstandnis fiir die Herausforderungen und Vorteile der Zusammenarbeit
mit Gemeinschaftsorganisationen zur Unterstiitzung des Wohlergehens
von Fliichtlingen.

- Die Bedeutung nachhaltiger Partnerschaften fiir langfristigen Erfolg.

Aktivitat

- Szenariobasierte Ubung, bei der die Teilnehmenden in Gruppen eingeteilt
werden und ihnen reale Szenarien fiir die Zusammenarbeit vorgelegt
werden (z. B. Einrichtung von Mentoringprogrammen, Gesundheitsmessen,
Workshops zur Berufsausbildung). Sie missen fiir jedes Szenario
Ressourcen und Partnerschaften in der Gemeinde identifizieren, mit denen
sie zusammenarbeiten konnen (Aktivitat 2, Schritt 3).

Inhalt

- Schritt-fur-Schritt-Rahmen fiir die Gestaltung, Umsetzung und Bewertung
von gemeinschaftsbasierten MaBnahmen.

- Die Bedeutung von partizipatorischen Ansatzen, die Fliichtlinge in
Entscheidungsprozesse einbeziehen.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden wenden den Schritt-flr-Schritt-Rahmen

an, um einen gemeinschaftsbasierten Interventionsplan fir die Erholung
von Fliichtlingen zu entwerfen, der berufliche und psychische Bediirfnisse
berlcksichtigt (Aktivitat 3, Schritt 2).

- Gruppenreflexion Uber die Bedeutung partizipativer Ansatze, wobei die

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.



Abschluss & Bewertung
Dauer: 15 Minuten

Kofinanziert von der
Europdischen Union

2023-1-DE02-KA220-VET-000157237

Teilnehmenden Herausforderungen und Losungen austauschen (Aktivitat 3,
Schritt 3).

Inhalt

- Rekapitulation der wichtigsten Punkte, die wahrend der Sitzung behandelt
wurden.

- Diskussion liber die Umsetzung von Strategien im Berufsbildungskontext.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden tauschen sich dariber aus, wie sie die erlernten
Strategien anwenden werden, wobei der Schwerpunkt auf der
Zusammenarbeit mit kommunalen Organisationen liegt, gefolgt von einem
kurzen Quiz, um das Verstandnis der Schlisselkonzepte zu bewerten.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.

REW FUTURE
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Unterrichtsplan fir Modul 8: Selbstfiirsorge flr Fachkrafte

Titel und Dauer der Sitzung Inhalt & Aktivitat
4 Stunden insgesamt

Lerneinheit 1: Personlich- Inhalt

professionelle Motivation - Erforschung der Motivation fir die Arbeit als Trainingsfachkraft in der
Dauer: 45 Minuten Erwachsenenbildung mit Flichtlingen.

- Verstehen, wie die personlich-professionelle Identitat die Selbstfiirsorge
beeinflusst.

Aktivitat

- Personlich-professionelle Motivation - Vision Board, bei dem die
Teilnehmenden Uber ihre Motivation, Trainingsfachkraft zu werden,
nachdenken und ein Vision Board erstellen, das ihre personlich-
professionelle Identitat darstellt.

- Sie erdrtern wichtige Motivatoren wie Kontrolle, Sicherheit oder Erfiillung
(Aktivitat 1 aus dem Toolkit).

Sitzung 2: Personliche Inhalt

Stressoren erkennen - Diskussion Uber haufige Stressfaktoren im Trainer_innenberuf,

Dauer: 1 Stunde einschlieBlich Burn-out-Risiken und Ermiidung durch Mitgefihl.

- Scharfung des Bewusstseins dafiir, wie sich Stress korperlich, emotional
und verhaltensmaRig manifestiert.

Aktivitat

- Collage-Aktivitat zur ldentifizierung von Stressoren, bei der die
Teilnehmenden eine Collage erstellen, die ihre persénlichen Stressoren im
Zusammenhang mit ihrer Rolle als Ausbildungsfachkraft visuell darstellt.

- Sie diskutieren Uber ihre Stressoren und Uberlegen, wie diese zum Burn-
out beitragen (Aktivitat 2 aus dem Toolkit).

Sitzung 3: Personliche Inhalt

St Sl RV E LS - Einflihrung in die Selbstfirsorge und die Bedeutung des

Planung "Toleranzfensters" fiir die Aufrechterhaltung der emotionalen Regulierung.
Dauer: 1 Stunde - Strategien zur Vermeidung von Burn-out, zum Setzen von Grenzen und
zur Férderung des Wohlbefindens.

Aktivitat

- Erstellung eines Wellness-Plans, bei dem die Teilnehmenden einen
personlichen Wellness-Plan erstellen, der spezifische
Selbstfursorgestrategien zur Bewaltigung ihrer identifizierten
Stressfaktoren enthalt.

- Sie schreiben diese Strategien auf Post-its und befestigen sie an ihrer
Visionstafel (Aktivitat 3 aus dem Toolkit)

Sitzung 4: Erstellung eines Inhalt

AR S elpllelsilae Sl | - Strategien zur Forderung einer Kultur des Wohlbefindens innerhalb der
der Arbeitsgemeinschaft Arbeitsgemeinschaft.

Dauer: 1 Stunde - Erkundung kurz-, mittel- und langfristiger Interventionen zur
Unterstitzung der Selbstflirsorge von Fachkraften.

Aktivitat

- Well-Being-Blaupause, bei der die Teilnehmenden in kleinen Gruppen
zusammenarbeiten, um eine visuelle Blaupause zu entwerfen, die
Interventionen zur Unterstiitzung der Selbstfiirsorge innerhalb ihrer
Arbeitsgemeinschaft darstellt.

- Sie entwickeln ein Brainstorming liber MaBnahmen mit unmittelbarer,
mittelfristiger und langfristiger Wirkung (Aktivitat 4 aus dem Toolkit).

Abschluss & Bewertung Inhalt
Dauer: 15 Minuten - Rekapitulation der wichtigsten Punkte der Sitzung.
- Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich

Kofinanziert von der die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Européischen
Europ&ischen Union Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.
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- Diskussion tber die Anwendung der Selbstflirsorgestrategien im
beruflichen Kontext.

Aktivitat
- Die Teilnehmenden reflektieren ihren Selbstfiirsorgeplan und teilen mit,
wie sie ihn in ihrem Arbeitsleben umsetzen wollen.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
Kofinanziert von der die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Européischen
Europ&ischen Union Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.



Sitzung 1: Uberblick
Gesetzliche Rechte von
Flichtlingen

Dauer: 45 Minuten

Sitzung 2: Ethische Leitlinien
flr die Unterstiitzung der
psychischen Gesundheit
Dauer: 45 Minuten

Sitzung 3: Fragen der
Vertraulichkeit und des
Datenschutzes

Dauer: 45 Minuten

Sitzung 4: Ubungen
Dauer: 30 Minuten

Abschluss und Bewertung:
Dauer: 15 Minuten

2023-1-DE02-KA220-VET-000157237

Unterrichtsplan fiir Modul 9: Rechtliche und ethische Uberlegungen

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Inhalt & Aktivitaten
Inhalt
- Einflhrung in den internationalen und européischen Rechtsrahmen.
Aktivitat
- Prasentation,
- Videos,

- eine erste Gruppendiskussion, um das vorhandene Wissen und die
Erwartungen der Teilnehmenden zu ermitteln.

Inhalt

- Identifizierung und Darstellung ethischer Leitlinien fir die Unterstiitzung
der psychischen Gesundheit.

Aktivitat

- interaktive Rollenspiele zur Ermittlung ethischer Fragen bei der Arbeit mit
Flichtlingen im Bereich der psychischen Gesundheit,

- Geschichtenerzahlen

- Diskussion.

Inhalt

- Identifizierung und Prasentation 45 Minuten.

Aktivitat

- Geschichtenerzahlen

- Diskussion.

Inhalt

- Ubungen zu ethischen Grundsitzen, die fiir die Arbeit mit Fliichtlingen
spezifisch sind; informierte Zustimmung und Vertraulichkeit;
Vertrauensbildung; Umgang mit Situationen, in denen eine Meldepflicht
erforderlich sein kann; multidisziplindre Arbeit

Aktivitat

- Verwenden Sie Fallstudien und Rollenspiele.

Inhalt

- Zusammenfassung der Sitzung, Feedback und Bewertung durch ein kurzes
Quiz oder eine miindliche Uberpriifung, um sicherzustellen, dass die
wichtigsten Konzepte und Techniken verstanden wurden.

Aktivitat
- Schnelles Quiz,

- eine offene Feedback-Sitzung zur Erérterung der Umsetzung und zur
Klarung offener Fragen.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich

REW FUTURE

die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.

Kofinanziert von der
Europdischen Union



Sitzung 1: Verstehen der
Notwendigkeit von
Uberweisungen

Dauer: 45 Minuten

Sitzung 2: Aufbau eines
Empfehlungsnetzwerks
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 3: Kulturelle
Sensibilitat bei
Uberweisungen
Dauer: 1 Stunde

Sitzung 4: Effektive
Zusammenarbeit mit
Gesundheitsfachleuten
Dauer: 1 Stunde

Abschluss & Bewertung
Dauer: 15 Minuten

Unterrichtsplan

Titel und Dauer der Sitzung
4 Stunden insgesamt

Kofinanziert von der
Europdischen Union
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ir Modul 10: Uberweisung an Gesundheitsfachkréfte
Inhalt & Aktivitat

Inhalt

- Uberblick iiber Situationen, in denen gefliichtete Lernende an medizinische
Fachkrafte verwiesen werden mussen, einschlielich psychischer Probleme
wie PTBS, Depression oder schwere Angstzustdnde.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden diskutieren hiufige Szenarien, die eine Uberweisung an
Spezialist_innen erfordern. Sie ermitteln Schliisselindikatoren fiir die
Uberweisung und entwickeln gemeinsam schrittweise
Uberweisungsrichtlinien (Aktivitit 1 aus dem Toolkit)

Inhalt

- Bedeutung des Aufbaus eines Uberweisungsnetzes zur Unterstiitzung der
psychischen Gesundheit von Fliichtlingen.

- Erkundung von gemeindebasierten Diensten und léanderspezifischen
Organisationen.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden erstellen eine Ubersicht iiber ihre beruflichen
Netzwerke, in der Gesundheitsdienstleister, Fachleute fiir psychische
Gesundheit und soziale Einrichtungen aufgefiihrt sind.

- Sie erstellen visuelle Karten dieser Verbindungen und diskutieren Strategien
zur Starkung und Ausweitung ihres Empfehlungsnetzwerks (Aktivitat 2 aus
dem Toolkit)

Inhalt:

- Grundsitze einer kultursensiblen Uberweisung.

- Erkennen und Respektieren von kulturellen Unterschieden bei der
Uberweisung von Fliichtlingen an Gesundheitsdienste.

Aktivitat

- In Rollenspielen tiben die Teilnehmenden die kultursensible Kommunikation
bei der Uberweisung von Fliichtlingen an medizinische Fachkréfte.

- Sie erhalten Feedback zu ihrem Ansatz, um die kulturelle Angemessenheit
sicherzustellen (Aktivitdt 3 aus dem Toolkit)

Inhalt

- Die wichtigsten Vorteile und Herausforderungen der Zusammenarbeit mit
Gesundheitsfachkraften.

- Strategien zur Aufrechterhaltung einer effektiven Kommunikation und
Partnerschaft mit Gesundheitsexpert_innen.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden arbeiten in kleinen Gruppen an der Entwicklung von
Strategien zur Verbesserung der Zusammenarbeit mit Angehorigen der
Gesundheitsberufe und konzentrieren sich dabei auf praktische Schritte wie
die Einrichtung klarer Kommunikationskanale und Protokolle fiir
FolgemalRnahmen.

Inhalt

- Wiederholung der wichtigsten Punkte, die in der Sitzung behandelt wurden.
- Diskussion Uber die Anwendung von Verweisungsstrategien in realen
Situationen.

Aktivitat

- Die Teilnehmenden reflektieren tber die Rollenspiele und die Netzwerk-
Mapping-Aktivititen und teilen mit, wie sie die Uberweisungsrichtlinien in
ihrer beruflichen Rolle umsetzen wollen.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Europdischen
Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fur diese verantwortlich gemacht werden.



2023-1-DE02-KA220-VET-000157237

3. Bewertung und Zertifizierung

e Wahrend der gesamten Schulung werden Beurteilungen durchgefiihrt, um das Verstandnis zu messen
und den Ausbilder_innen ein kontinuierliches Feedback zu geben, damit sie ihre Lernpfade bei Bedarf
anpassen konnen.

e Am Ende jedes Moduls wird die Beherrschung des Stoffes durch die Ausbilder_innen in einer
summativen Bewertung geprift. Dazu kdnnen schriftliche Tests oder miindliche Prasentationen
gehoren.

e Nach erfolgreichem Abschluss der Module werden Zertifikate ausgestellt, die von den
Partnerorganisationen und moglicherweise auch EU-weit anerkannt werden.

Finanziert von der Europdischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlieBlich
Kofinanziert von der die des Autors/der Autoren und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union oder der Européischen
Eu I"OpéiSChEﬂ Union Exekutivagentur fir Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europdische Union noch die EACEA kénnen
fir diese verantwortlich gemacht werden.
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